
知恵
のポイント

解説！！！

キラッ
と

ひ
か

る
 企

業
の

知
恵

を
ご

紹
介

知恵

足
元
か
ら
始
ま
る

健
康
な
暮
ら
し
を
サ
ポ
ー
ト

カ
ス
タ
マ
イ
ズ
へ
の
こ
だ
わ
り
で

靴
に
不
満
を
持
つ

お
客
様
の
ニ
ー
ズ
を
吸
収

靴
を
買
う
と
き
、
し
っ
か
り
合
わ
せ
た
つ

も
り
で
も
、
長
い
間
履
い
て
い
る
う
ち
に
靴

ず
れ
や
タ
コ
、
魚
の
目
な
ど
の
ト
ラ
ブ
ル
を

抱
え
て
し
ま
う
こ
と
も
少
な
く
な
い
。「
靴

と
い
う
ア
イ
テ
ム
を
通
し
て
、
多
く
の
人
に

健
康
に
な
っ
て
も
ら
い
た
い
」
と
櫻
井
寿
美

さ
ん
。
女
性
用
パ
ン
プ
ス
一
つ
と
っ
て
も
、

先
が
細
く
尖
が
っ
て
い
る
も
の
で
は
な
く
、

足
指
に
余
裕
が
あ
る
デ
ザ
イ
ン
で
、
な
お
か

つ
し
っ
か
り
と
足
元
を
サ
ポ
ー
ト
し
て
く

れ
る
も
の
を
提
案
し
て
い
る
。
有
名
ブ
ラ

ン
ド
で
は
な
い
が
、
決
し
て
流
行
に
左
右

さ
れ
ず
、
歩
き
や
す
さ
や
快
適
さ
を
追
求

し
た
、
作
り
手
の
顔
が
見
え
る
国
内
外
の

ア
イ
テ
ム
が
品
揃
え
の
中
心
だ
。

同
社
で
は
、
フ
ッ
ト
ス
キ
ャ
ナ
ー
や
Ｃ

Ａ
Ｄ
な
ど
最
新
シ
ス
テ
ム
を
導
入
し
、
よ

り
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
さ
れ
た
イ
ン
ソ
ー
ル
の

提
案
に
も
力
を
注
い
で
い
る
。
例
え
ば
、

扁
平
足
を
靴
だ
け
で
矯
正
す
る
の
は
難

し
い
が
、
土
踏
ま
ず
の
部
分
を
持
ち
上
げ

る
よ
う
な
イ
ン
ソ
ー
ル
を
作
っ
て
、
足
元

の
骨
格
を
改
善
す
れ
ば
、
負
担
を
か
け
ず

に
歩
け
る
よ
う
に
な
る
か
も
し
れ
な
い
。
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事業内容／「足元から健康に！」をコンセ
プトに、各種シューズの販売、カスタム・
インソールの提供、フットケアサービス、
健康イベントの展開などを行う。
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知恵
のポイント

解説！！！

キラッ
と

ひ
か

る
 企

業
の

知
恵

を
ご

紹
介

知恵

フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
用
で
も
医
療
用
で
も
な
い

「
足
の
健
康
」
を
コ
ン
セ
プ
ト
に
し
た
サ
ー

ビ
ス
は
市
場
に
少
な
く
、
外
出
し
た
い
が
足

元
の
ト
ラ
ブ
ル
が
不
安
…
と
い
う
今
ま
で

隙
間
に
埋
も
れ
て
い
た
お
客
様
の
声
に
応

え
て
い
る
。

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
力
を

高
め
、お
客
様
と
の

末
永
い
信
頼
関
係
を
構
築

初
め
て
の
お
客
様
に
は
、
一
人
ひ
と
り
き

め
細
か
な
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
を
行
っ
て
い

る
。
足
の
ト
ラ
ブ
ル
の
有
無
は
も
ち
ろ
ん
、

普
段
ど
れ
だ
け
歩
く
の
か
、
ど
ん
な
生
活
を

し
て
い
る
の
か
な
ど
時
間
を
か
け
て
じ
っ

く
り
聞
き
取
り
、
専
用
の
カ
ル
テ
を
作
る
こ

と
で
、
お
客
様
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

力
を
高
め
、
信
頼
関
係
を
構
築
し
よ
う
と
考

え
て
い
る
。

「
長
く
お
付
き
合
い
で
き
る
仕
組
み
づ
く

り
を
」
と
櫻
井
さ
ん
。「
あ
り
が
と
う
ハ
ガ

キ
」
や「
お
誕
生
月
ハ
ガ
キ
」
の
ほ
か
、
商
品

情
報
を
盛
り
込
ん
だ
メ
ル
マ
ガ
、
ニ
ュ
ー
ズ

レ
タ
ー
を
定
期
的
に
発
行
。
ま
た
、
医
師
や

ト
レ
ー
ナ
ー
な
ど
専
門
家
に
よ
る
健
康
講

座
を
開
催
し
、
靴
を
購
入
し
た
後
も
店
に
足

を
運
ん
で
も
ら
う
き
っ
か
け
を
提
供
す
る

こ
と
で
、
既
存
の
お
客
様
が
知
り
合
い
を
連

れ
て
く
る
な
ど
、
リ
ピ
ー
タ
ー
と
新
規
顧
客

の
獲
得
に
結
び
つ
い
た
。

町
の
靴
屋
の
枠
を
超
え

総
合
的
な

健
康
サ
ー
ビ
ス
を
展
開

「
知
恵
の
経
営
」
報
告
書
の
作
成
で
は
、

自
分
た
ち
の
強
み
に
気
づ
く
こ
と
で
、
こ
れ

か
ら
何
を
目
指
す
べ
き
か
が
明
確
に
な
っ

た
。
フ
ィ
ッ
ト
し
た
靴
を
手
に
入
れ
る
だ
け

で
な
く
、
そ
の
靴
を
履
い
て
外
に
出
か
け

て
も
ら
う
こ
と
で
、
心
身
と
も
に
健
康
に

な
っ
て
も
ら
う
…
。「
お
客
様
に
寄
り
添
う

〝
健
康
ト
ー
タ
ル
サ
ポ
ー
ト
企
業
〟
を
目

指
し
た
い
」。
将
来
的
に
は
、
健
康
教
室
や

ウ
ォ
ー
キ
ン
グ
イ
ベ
ン
ト
な
ど
を
既
存
事

業
に
加
え
た
展
開
で
、
超
高
齢
社
会
を
見

据
え
た
新
た
な
市
場
の
開
拓
に
取
り
組
ん

で
い
く
と
い
う
。

シ
ュ
ー
ズ
シ
ョ
ッ
プ
の
枠
組
み
を
超

え
た
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
で
、
健
康
に
関
心

の
あ
る
中
高
年
層
の
心
を
と
ら
え
て
い
る

フ
ッ
ト
ク
リ
エ
イ
ト
。
足
元
か
ら
お
客
様

の
笑
顔
を
見
つ
め
続
け
て
い
る
。

個々の足に応じてインソールの素材を使い分けているインソールを削り出す機械個別に丁寧なカウンセリング を行う

★Point.1 　ニッチな市場の掘り起こし
足のトラブルを抱えているが、医療用の靴を履くほどではない…とい
うお客様に対して、機能性と快適性をプラスしたカスタムメイドの靴を提
供。隙間に埋もれたニーズを喚起することで、新たな需要拡大につなげる。

★Point.2 　お客様のニーズに叶う提案力
きめ細かなカウンセリングに加え、最新のフットスキャナーやフット
ケアマシンなどを使い、お客様の足元のトラブルを科学的データに基づ
いて解決。納得感のある商品・サービスの提供で、顧客満足を引き出す。

★Point.3 　健康トータルサポート企業の魅力づくり
靴、インソール、フットケア、様々な専門家との企画イベントを組み合
わせ、単なるシューズショップから脱却し、靴選びに悩むお客様だけで
なく、健康に関心を持つ幅広いお客様の呼び込みを目指す。

応援
します！

経営革新・知恵の経営に取り組む企業のご相談にお応えします。
【相談無料】TEL.075-212-6470
中小企業経営支援センター知恵産業推進室
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