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中小企業の人手不足・IT 化に対応するバックオフィス支援サービスを開始 

 

レジリエント株式会社 (本社 : 京都府京都市下京区、代表: 小林史弥) は、2023 年 11 月 16 日、平日

はもちろん、夜間（22 時まで）、土日も対応可能なバックオフィス代行のプロフェッショナル「オフィス

番」の提供を開始します。質の高いバックオフィス人材（副業人材やフリーランス等）によるサービスを

提供することで、少子高齢化に伴う人手不足を解消し中小企業が経営者・社員一丸となってコア業務に

集中でき、競争力を強化できる環境づくりの支援をいたします。また、社員の急な離職や産休・育休によ

り発生する業務にも迅速にご対応いたします。 

 

レジリエントは、代表自らが、業務改善、BCP（事業継続計画）策定コンサルタントとしてスタートア

ップやベンチャー企業のバックオフィス責任者を務めた経験を活かし、経済情勢の影響を受けない企業

の盤石な基盤を作り・守り・強化することをビジョンにスタートしました。新サービス「オフィス番」は、

単なるアシスタントスタッフをアサインするだけでなく、導入を検討されるお客様の真の課題を見極め、

最適な人材をご提供することを目指したサービスです。 

 

～経営の最大化を支援するさまざまなサービスをご用意～ 

サービスプランはアシスタントサービスと業務改善支援(DX)サービスをご用意しています。アシスタ

ントサービスは 2 週間の間に最大 4 時間、１万円(税別)で気軽にサービスを体験できるトライアルをは

じめとする 4 プランからお選びいただけます。スタンダード・プレミアムでは平日夜間 22 時まで、土

曜・日曜の 9~18 時といった幅広い時間帯に対応しています。業務改善支援(DX)サービスでは、バック

オフィスの業務改善／DX／IT ツール導入支援をご提供し、専門のコンサルタントが課題の抽出から解

決に向けた具体策までを包括的にサポートいたします。アシスタント業務をご依頼いただく前に、業務

改善や DX 化を進めることで、お客様のコスト削減にも寄与することができます。 

 

本件に関するメディアからのお問い合わせ先 

〇 社名：レジリエント株式会社 

〇 代表者： 代表取締役 小林史弥 

〇 所在地：京都府京都市下京区仏光寺通烏丸東入上柳町 331 タカノハスクエア 

〇 URL：https://resilient.jp/ 

〇 事業内容：バックオフィス BPO 及び BCP 策定コンサルティングサービス 

*記載されている会社名、製品名は、各社の登録商標または商標です。 


