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令和 2 年 5 月 11 日 

株式会社キャビック 

京都で初導入！ 

「買い物代行・おつかいキャビック始動」 

食料品・日用品や飲食店のテイクアウト商品もお任せください！また、処方箋

があれば薬局へお薬なども代行で購入いたします。 

 
京都府でタクシー事業を展開する株式会社キャビック(本社：京都市右京区、代表取

締役：兼元 秀和、以下 「キャビック」)は、令和 2年 5月より新しいタクシーサービスの

提供を開始いたします。 
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■新サービス提供開始の目的及び背景 

「緊急事態宣言」に伴う不要不急の外出自粛要請以降、日用品などの買物代行のニーズが上昇してお

り、他府県のタクシー会社では同様のサービスを既に開始しているところもあります。 

また、弊社では介護タクシーのサービスを提供しているため、高齢者のお客様が多く、日常の買物だけでな

く、お薬の処方箋をお預けいただければ、お客様に代わり薬局へ行き、お薬を購入してお届けすることが可能と

なり、一定のニーズがあると考えます。 

 コロナウィルスの感染拡大を防止することが求められる中、外出自粛要請を余儀なくされている皆様の日常

生活をサポートできればと考え『おつかいキャビック（買物代行サービス）』をスタートいたします。 

 

■サービス名称：『おつかいキャビック』 

 

■サービス対象商品：食料品、日用品、お薬、テイクアウト商品 

 

■サービスご提供の流れ 

1．お客様からキャビックのコールセンターへ連絡（その際、『おつかいキャビック』とお伝えください） 

2．お電話にてご注文内容を確認いたします 

3．タクシードライバーが指定の商品をスーパーや飲食店で購入 

4．買物が完了したらお客様のお宅へ 

5．注文商品と引き換えに実際かかった買物料金＋『おつかいキャビック』料金のお支払い 

※薬局でお薬の購入を希望されるお客様は事前に処方箋をお預かりにご自宅まで伺います 

※飲食店のテイクアウトをご希望の場合は、予めお客様の方から飲食店様に直接ご連絡ください。 

 また、併せて商品内容と完成時間をキャビックまでお知らせ願います。 

 

■お支払い方法：現金・PayPay・メルペイの 3種類 

 

 

■おつかいキャビックの料金システム 

30分：2,000円（税込）、以後 15分毎 500円（税込）、迎車回送料金はいただきません。 

※スーパーや飲食店到着時から商品をお届けするまでの時間（買物時間も含みます） 

※実際かかったお買い物代金＋上記の料金 
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■会社概要 

商号   ： 株式会社キャビック 

代表者  ： 代表取締役 兼元 秀和 

所在地  ： 〒615-0907 京都市右京区梅津段町 8 番地 

設立   ： 1962 年 1 月 

事業内容   ： 一般乗用旅客自動車運送事業・福祉介護事業など 

資本金  ： 2,000 万円 

URL     ： http://www. cabik.co.jp/ 

基本理念   ：キャビックの強みである「移動」・「介護」・「環境」を有機的に提供し、

地域社会で必要とされる企業を目指します。 

 

■本件に関するお問い合わせ先 

企業名：株式会社キャビック 

担当部署名：営業企画部 

担当者名：兼元 敬洋（かねもと たかひろ） 

TEL：075-881-7711（9：00～18：00）Email：t-kanemoto@cabik.co.jp 
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