
 

 
  

 

 

京都商工会議所 観光・運輸部会 公開講演会 

京都における持続可能な観光を考える 
～混雑の緩和や観光客分散化の展望～ 

 
 
 
 

インバウンドが好調な京都において、今後目指すべき目標は「持続可能な観光」であります。 

一部地域、時間に集中する観光客をいかに分散させ、混雑を緩和させるか、今回は京都市観

光協会、京都大学経営管理大学院で現在取り組まれている事例のご紹介とともに、パネルデ

ィスカッションを通じて国内外の観光客、住民また観光関連事業者それぞれが満足を実感で

きる観光の在り方について、皆様と考える機会としたいと思います。奮ってご参加ください。 

 

●日 時 令和元年１１月１３日（水）１４：３０～１６：００ 

●場 所 ＡＮＡクラウンプラザホテル京都 ２階「平安の間」 
     （京都市中京区堀川通二条城前 TEL075-231-1155） 

●内 容 

先着 300 名 
参加無料 

要申込み 

【第 1 部】事例発表（1４:30～1５:00） 
  「観光快適度の見える化をはじめとした分散化の推進と 

これからの京都における観光振興のカタチ」 

公益社団法人 京都市観光協会 

誘致事業課 課長補佐 番匠 宏明 氏 

     ビッグデータをもとに AI（人工知能）をもとに観光快適度を予測し観光客に 

情報提供を行う取組に加え、より快適に観光するための選択肢となる 

文化財特別公開事業などの実績と展望についてご説明いただきます。 
   

「京都大学における京都観光公式サイトを用いた観光客分散化のアクション・リサーチ」 

京都大学経営管理大学院 修士課程（専門職） 

観光経営科学コース 2年  西岡 佳澄 氏 

      フィールドワークやサイトの閲覧情報分析を通じて京都観光 Naviに 

おける適切な情報提供が観光客の行動を混雑緩和の方向へ誘導するか 

について、京都市観光協会、株式会社プレイドとともに進めている 

共同研究について説明いただきます。 

【第２部】パネルディスカッション（1５:00～1６: 00） 

＜コーディネーター＞ 

    京都大学経営管理大学院 教授 若林 直樹 氏 
※京都大学経営管理大学院では、社会人を対象として、 
観光に関わる地域と産業を活性化する経営能力を育成 
する、観光 MBAの能力開発を進めています。 

＜パネラー＞ 

株式会社嵐山辨慶 代表取締役社長 磯橋 輝彦 氏 

インバウンド需要にいち早く対応し、持続可能な旅館業の在り方を実践する小規模旅館 

株式会社東五六 専務取締役 浅井 洋平 氏 

京都清水・茶わん坂にある京焼・清水焼を幅広く取り扱う専門店 

公益社団法人 京都市観光協会 誘致事業課 課長補佐 番匠 宏明 氏 

京都大学経営管理大学院 修士課程（専門職）観光経営科学コース 2年 西岡 佳澄 氏 

 

   

共催：（公社）京都市観光協会（公財）京都文化交流コンベンションビューロー 

＜第２１回観光協会・ビューロー インバウンドセミナー＞ 



京都商工会議所 観光・運輸部会 
「『人の和を広げ、おもてなし力を高める』～学び、気づき、交流、親睦～」を 

モットーに、オール京都、オール関西の観光振興を図ってまいります。 

 
 

公開講演会 
京都観光に必要なトピックスをテー

マに公開講演会を開催。広く一般市

民に公開することでオール京都での

おもてなし向上を目指しています。 

 

 
 

視察見学会 
京都観光に関連のある近隣都市を視

察し、地元会議所との交流も図る視

察見学会を開催しています。 

 
 

部会員交流会 

観光や運輸に関する情報交換の場と

して、お楽しみ抽選会や多彩なアト

ラクションも行う部会員同士の大交

流会を開催しています。 

※参加お申し込みいただきました方には「参加票」を発行いたしますので、当日お持ちください。 
※記載いただきました個人情報は、本事業の管理・運営のため、本所の各種連絡・情報提供に利用させていただくほか、 

講師に参加者名簿(事業所名、役職名、氏名)として提供する場合がございます。   
お問い合わせ先：京都商工会議所 産業振興部 ＴＥＬ：０７５－３４１－９７７０  

メール：shinkou@kyo.or.jp ＨＰ：http://www.kyo.or.jp/kyoto/ac/event_112301.html 

                                                           

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

名誉部会長 福永  晃三  株式会社フクナガ                   代表取締役会長  

直前部会長 岩井  一路  株式会社ハトヤ観光                       代表取締役社長 

部会長   田中  誠二  株式会社キャリエール・インターナショナル  代表取締役社長 

顧問   中西たえ子  株式会社鼓月                            取締役会長 

顧問   粂田 佳幸    彌榮自動車株式会社                 代表取締役社長 

顧問   鈴鹿 且久    株式会社聖護院八ッ橋総本店         代表取締役社長 

副部会長  福山 隆夫  京都駅ビル開発株式会社         代表取締役社長 

副部会長  佐竹 力総  京都府料理生活衛生同業組合         顧問 

副部会長  中西 真也   株式会社リーフ・パブリケーションズ    代表取締役社長 

副部会長  稲地 利彦  京阪バス株式会社            相談役 

栗和田榮一  ＳＧホールディングス株式会社     代表取締役会長 

中野  雄介  一般社団法人地域企業振興協会            理事長 

加藤 好文  京阪ホールディングス株式会社             代表取締役会長 CEO 

福永  法弘  株式会社京都ホテル             代表取締役社長 

森口 浩紀  株式会社ＪＴＢ 京都支店           支店長 

国本   忠  株式会社しょうざん             専務取締役 

小野 善三  京都府旅館ホテル生活衛生同業組合      理事長 

江本 出夫  株式会社京都駅観光デパート         代表取締役社長 

若菜 真丈  西日本旅客鉄道株式会社近畿統括本部京都支社 執行役員近畿統括本部京都支社長 

大塚 憲郎   京福電気鉄道株式会社            代表取締役社長 
 

 

会社名・団体名 役職 氏名 TEL FAX 

     

     

     

 

●議員会（令和元年 9 月 26 日現在） 

 

 

 

 

 ＦＡＸ：０７５－３４１－９７９６ 公開講演会 参加申込書 産業振興部 宛 11月８日（金）申込み締切 


