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経営支援員と二人三脚
55人の経営支援員は地域の小規模・中小企業の経営改善と持続的発展に向け、
支援を行っています。経営者とのコミュニケーションをしっかりと取りながら、
課題の解決とさらなる発展に向けた支援活動を展開中。

「当たり前」を見直し「強み」として展開
創業以来、京都府産100％の有機栽培の高級抹茶を中心に、まちのお茶

屋さん、つまり専門店に卸売してきましたが、最近ではスーパーやコンビ
ニなどでお茶が容易に手に入るようになり、専門店の数がどんどん減って
きました。世の中のニーズが変わる中、これまで通りの品揃えや売り方で
いいのだろうか…。そう考え、海外での展示会に出展したり、様々な商品開
発に取り組んだりと試行錯誤していた時、京商に相談し、経営支援員のす
すめで専門相談を活用しました。

専門相談では中小企業診断士のアドバイスのもと、例えば「創業1751
年」の当社の歴史は他府県や海外のお客様には魅力的に映るということ、
また丁寧に育てた手摘みの有機抹茶を取り扱う店は少なく、「ほんまもん」
を求めるお客様にとって価値ある商品であることなど、今まで当たり前だ
と思っていたことが実は強みなのだと改めて気づくことができました。2
年前に事業承継したところでしたが、何に軸足を置くべきか、私たちが進
むビジネスの方向性が見え、背中を押してもらえたことが良かったですね。

「ほんまもん」の高級抹茶の魅力を発信
京商のサポートで補助金を活用し、会社のパンフレットを日本語版と

英語版で作成しました。有機抹茶の品質や味わいの違いを写真などで分か
りやすく紹介したほか、私たちが開発したフレーバーのティーバッグやブ
レンド茶、当社のもう一つの事業の柱である OEM の取り組みなど、専門
相談で気づいた自社の強みや魅力を盛り込みました。また、料理研究家と
のコラボで、抹茶を使ったレシピ本を作ってお客様であるレストランやカ
フェに配布。見て楽しい、食べて美味しいメニューの提案で、抹茶の新たな
需要を掘り起こしていこうと考えています。

また、パンフレットと連動してホームページをリニューアルしたこと
で、海外からの注文も増えています。今後は、オリジナル商品の販売や
OEM 事業についても、商談会やマッチング事業など京商の様々な販路開
拓支援を活用しながらビジネスチャンスを広げ、京都のお茶文化を発信で
きればと思いますね。

創業1751年、江戸時代から続く宇治茶製造卸問屋。世界にたった一
人しか生産者がいない手摘み有機栽培の抹茶など、こだわり抜いた
京都府産100％の高級茶を揃える。生姜や柚子のティーバッグセッ
ト、フレーバーな味わいが魅力の「舞妓ちゃんシリーズ」など、オリ
ジナル商品も人気。
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エメラルドに輝く

宇治の有機抹茶で贅沢な一服を

将来的には、店舗の一部をお客様に開放して、抹
茶を挽いたり飲んだりできるような体験スペース
を設けたいと考えています。契約している茶農家
を見学してもらうなど、生産者と販売店、消費者
が一体となって、有機抹茶の魅力を伝える仕掛け
づくりができればと思います。

補助金を活用して作成した会社パンフレット オリジナル商品「舞妓ちゃんシリーズ」
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