
　

「超競争とグローバル成長戦略」
（A．T．カーニー株式会社  日本代表・グローバル取締役会メンバー）梅澤 高明 氏

「ポンプ専門メーカーとしての海外市場開拓」
（株式会社酉島製作所  代表取締役社長）原田 耕太郎 氏

第１分科会
激動する経営環境
～価値観の変化を見極める～

「人を活かす経営で32年連続日本一 ～伝統の老舗旅館“おもてなし”の極意～」
（株式会社加賀屋  代表取締役会長）小田 禎彦 氏

「海苔一筋 ～不易流行～」
（株式会社山本海苔店 代表取締役副社長）山本 　人氏

第2分科会
商売の原点
    ～企業永続への知恵～

「逆境からの復活劇 ～人気サーカス団の裏舞台～」
（木下サーカス株式会社  代表取締役社長）木下 唯志 氏

「新しい価値観の創造を ～業界の常識を打ち破れ～」
（株式会社さかうえ  代表取締役社長）坂上　隆 氏

第3分科会
成熟社会を打破する経営
      ～挑戦する知恵～

「経営思考で読み解く経済・経営」
（駒沢大学  経済学部准教授／エコノミスト）飯田 泰之 氏

第4分科会
新たな経営戦略を探る
　　 ～次代への戦略～

知恵産業・経営大会2012知恵産業・経営大会2012知恵産業・経営大会2012知恵産業・経営大会2012

第 1部
特別講演

「経済活性化への戦略的視座 ～アジアダイナミズムを取り込む～」
寺島 実郎 氏（一般財団法人日本総合研究所 理事長）

第 2部
分科会

　11月2日、本所会員などが一堂に会する「知恵産業・経営大会2012」を開催しました。
14回目を迎えた今回は約千人が参加し、知恵産業に対する関心の高さを伺うことが
できました。開会に先立ち、立石義雄会頭は、「守るべきものを守りながら、これからの
新しい社会ニーズを的確に捉えたライフスタイルや、まちのあり方を創造する提案力
が求められている」と挨拶しました。
　第1部では、一般財団法人日本総合研究所理事長の寺島実郎氏が「経済活性化への
戦力的視座」をテーマに講演。引き続いて行われた第2部では、「激動する経営環境」「商
売の原点」などをテーマにした4つの分科会を設け、それぞれの業界で活躍する経営者
などから、事例に基づく講演が行われました。今回は、各分科会の中から、２つの講演を
紹介します。
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小田  禎彦 氏
株式会社加賀屋　代表取締役会長

坂上  隆 氏
株式会社さかうえ　代表取締役社長

新
し
い
価
値
の
創
造
を

人
を
活
か
す
経
営
で

　
　
　
32
年
連
続
日
本
一

第2分科会第3分科会

　
私
ど
も
の
歴
史
は
、い
か
に
お
客
さ
ま
に

ご
満
足
い
た
だ
け
る
お
も
て
な
し
を
す
る
か

に
心
を
砕
き
、工
夫
を
重
ね
た
日
々
の
積
み

重
ね
で
あ
り
ま
し
た
。そ
の
礎
を
築
い
た
の

は
先
代
女
将
の
母
と
言
え
ま
し
ょ
う
。か
ね

が
ね
申
し
て
お
り
ま
し
た
の
は
、次
の
４
つ

で
す
。

①「
笑
顔
で
気
働
き
」常
に
お
客
さ
ま
の
ご
要

望
を
ふ
ま
え
て
、適
切
な
お
も
て
な
し
を

笑
顔
で
実
現
す
る
。

②「
N
O
と
言
わ
な
い
」無
理
な
こ
と
で
も
断

ら
ず
に
そ
れ
に
近
づ
く
努
力
を
す
る
。

③「
陰
日
向
な
く
」誰
も
見
て
い
な
く
て
も
や

る
べ
き
こ
と
を
誠
心
誠
意
や
る
。

④「
現
場
に
宝
物
あ
り
」お
部
屋
に
入
る
わ
ず

か
な
時
間
に
四
方
に
目
を
配
り
お
客
さ
ま

の
要
求
を
察
す
る
。

　
こ
れ
ら
を
徹
底
す
る
こ
と
で
、ご
満
足
い

た
だ
け
た
ら
ま
た
行
こ
う
と
い
う
気
に
な
っ

て
く
だ
さ
い
ま
す
。逆
に
不
満
を
持
た
れ
る

と
、あ
ん
な
旅
館
や
め
な
さ
い
と
ま
わ
り
の

人
々
に
も
広
め
ら
れ
ま
す
。こ
れ
が
天
国
と

地
獄
の
差
に
な
る
の
よ
、と
も
申
し
て
お
り

ま
し
た
。お
書
き
い
た
だ
く
ア
ン
ケ
ー
ト
を

真
摯
に
受
け
と
め
、マ
イ
ナ
ス
を
な
く
す
取

り
組
み
に
も
力
を
入
れ
て
き
ま
し
た
。

　
そ
ん
な
加
賀
屋
イ
ズ
ム
を
引
き
継
ぐ
中

で
、私
が
工
夫
し
た
点
は
、大
き
く
ふ
た
つ
あ

り
ま
す
。ひ
と
つ
は
ハ
イ
タ
ッ
チ
と
ハ
イ
テ
ク

の
融
合
。本
来
、旅
館
の
売
り
で
あ
る
上
げ
膳

据
え
膳
で
す
が
、大
規
模
旅
館
で
は
客
室
係

の
負
担
が
大
き
く
な
り
ま
す
。そ
こ
で
当
館

で
は
、厨
房
か
ら
各
階
の
配
膳
室
ま
で
は
機

械
に
よ
る
自
動
搬
送
で
料
理
を
運
び
、客
室

係
は
お
部
屋
で
の
サ
ー
ビ
ス
に
集
中
す
る

シ
ス
テ
ム
を
約
30
年
前
に
確
立
し
ま
し
た
。

そ
れ
か
ら
、こ
ち
ら
も
早
期
よ
り
母
子
寮
と

企
業
内
保
育
所
を
設
け
る
な
ど
、就
業
環
境

の
整
備
に
も
尽
く
し
て
き
ま
し
た
。

　
私
ど
も
の
思
う
サ
ー
ビ
ス
と
は「
プ
ロ
と

し
て
訓
練
さ
れ
た
社
員
が
給
料
を
い
た
だ
い

て
、お
客
さ
ま
の
た
め
に
正
確
に
お
役
に
立
っ

て
、お
客
さ
ま
か
ら
感
激
と
満
足
感
を
引
き

出
す
こ
と
」。そ
の
本
質
は
、正
確
性
と
ホ
ス

ピ
タ
リ
テ
ィ
、す
な
わ
ち
相
手
の
立
場
で
思
い

や
る
心
。こ
の
ふ
た
つ
が
相
ま
っ
て
よ
り
よ
い

お
も
て
な
し
に
な
る
の
だ
と
確
信
し
、そ
の

向
上
に
努
め
て
お
り
ま
す
。

　
組
織
づ
く
り
は
、人
づ
く
り
で
も
あ
り
ま

す
。時
代
の
ギ
ャ
ッ
プ
の
あ
る
若
い
社
員
も
愛

情
を
こ
め
た
教
育
で
上
手
に
導
く
こ
と
が
必

要
で
す
。そ
う
し
て
心
ひ
と
つ
に
な
る
組
織

を
つ
く
っ
て
い
け
る
か
ど
う
か
が
、今
後
い
か

な
る
業
界
で
も
、勝
ち
残
る
た
め
の
ポ
イ
ン

ト
と
な
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　
学
生
時
代
は
剣
道
一
筋
。
そ
こ
か
ら
、
自

分
の
生
き
方
を
模
索
し
た
末
に
、
鹿
児
島
・

志
布
志
で
家
業
で
あ
る
農
業
に
就
い
た
の
は

20
年
前
の
こ
と
で
す
。
折
し
も
バ
ブ
ル
絶
頂

期
、
若
者
が
農
業
に
入
る
な
ど
考
え
ら
れ
な

い
時
代
で
も
あ
り
ま
し
た
。

　
ま
っ
た
く
知
識
が
な
い
中
で
、
ま
ず
始
め

た
の
は
ノ
ウ
ハ
ウ
の
蓄
積
で
し
た
。
農
業
は

絶
対
的
な
時
間
軸
が
ベ
ー
ス
に
な
り
ま
す
か

ら
、
普
通
、
ひ
と
つ
の
作
物
を
つ
く
る
経
験

は
１
年
に
１
度
し
か
で
き
ま
せ
ん
。
50
年
間

し
た
と
し
て
も
た
っ
た
50
回
。
そ
れ
な
ら
１
年

で
人
の
10
年
分
経
験
し
よ
う
と
、
で
き
る
限

り
の
作
物
に
挑
戦
し
、
試
行
錯
誤
や
履
歴
を

デ
ー
タ
ベ
ー
ス
に
蓄
積
し
分
析
し
て
次
に

活
か
す
こ
と
を
繰
り
返
し
ま
し
た
。

　
I
T
へ
の
移
行
後
は
自
社
開
発
の
ソ
フ
ト

に
よ
っ
て
、
農
作
物
の
状
態
や
今
後
の
ス
ケ

ジ
ュ
ー
ル
等
の
情
報
を
ス
タ
ッ
フ
で
共
有
で

き
る
よ
う
に
し
ま
し
た
。
そ
れ
自
体
が
生
き

た
マ
ニ
ュ
ア
ル
と
な
り
、
新
人
教
育
に
も
役

立
っ
て
い
ま
す
。
仕
事
は
見
て
覚
え
る
も
の

と
い
う
職
人
的
世
界
か
ら
脱
却
し
、
見
え
る

化
・
効
率
化
を
実
現
し
た
の
で
す
。

　
ま
た
、
大
き
な
失
敗
を
経
て
、
価
格
が
乱

高
下
す
る
市
場
は
信
用
で
き
な
い
こ
と
も
学

び
ま
し
た
。
そ
こ
で
探
り
出
し
た
の
が
「
契

約
栽
培
」
と
い
う
、
注
文
の
あ
る
作
物
の
み

を
栽
培
し
納
品
す
る
方
法
で
す
。
酪
農
地
帯

で
あ
る
鹿
児
島
と
い
う
土
地
柄
を
考
慮
し
、

家
畜
の
飼
料
に
力
を
入
れ
る
こ
と
に
し
ま
し

た
。
も
ち
ろ
ん
そ
の
た
め
に
は
信
用
が
第
一

な
の
で
、
あ
ら
ゆ
る
リ
ス
ク
を
想
定
し
て
計

画
を
立
て
約
束
は
1
0
0
％
守
る
こ
と
、
相

手
の
立
場
に
た
ち
付
加
価
値
の
あ
る
も
の
を

提
案
す
る
こ
と
を
徹
底
し
て
き
ま
し
た
。
結

果
、
値
段
は
多
少
張
っ
て
も
う
ち
を
選
ん
で

く
だ
さ
る
取
引
先
が
増
え
て
い
き
ま
し
た
。

あ
と
は
い
か
に
仕
組
み
を
工
夫
し
て
収
益
を

上
げ
て
い
く
か
に
集
中
で
き
ま
す
。
こ
う
し

て
現
在
は
作
付
面
積
1
5
0
ヘ
ク
タ
ー
ル
、

社
員
44
人
、
年
間
売
上
3
億
弱
と
い
う
と
こ

ろ
ま
で
来
ま
し
た
。

　
何
を
幸
せ
と
思
う
か
は
人
そ
れ
ぞ
れ
で

す
。
私
が
剣
の
心
を
経
て
た
ど
り
つ
い
た
の

は
「
花
鳥
風
月
」
と
「
明
鏡
止
水
」。
つ
ま
り

自
然
の
心
地
よ
さ
を
感
じ
る
こ
と
。
そ
し
て

ど
ん
な
情
報
に
も
惑
わ
さ
れ
る
こ
と
な
く

心
の
平
穏
を
保
つ
こ
と
で
、
物
事
の
本
質
が

は
っ
き
り
と
見
え
て
く
る
の
で
は
な
い
か
と

思
っ
て
い
ま
す
。

業界紙調査「プロが選ぶ日本のホテル・旅館100選」で、32年連続
１位を獲得している和倉温泉「加賀屋」。

“相手の立場で思いやる心”を大切にした接客を心掛ける。

坂上氏の理念、ビジョンに共感した優秀な人材が全国から集まる。

農業にＩＴシステムを導入した事業を展開している。

加
賀
屋
が
大
切
に
す
る

お
も
て
な
し

サ
ー
ビ
ス
を
担
う
の
は
人

大
事
な
の
は
ノ
ウ
ハ
ウ
の

蓄
積
と
共
有

契
約
栽
培
で

収
益
を
確
保
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