
キラッとひかる
企業の知恵を
ご紹介

埋
も
れ
た
空
家
の「
リ
・
プ
ロ
デ
ュ
ー
ス
」で

地
域
一
体
型
の
発
展
を
目
指
す

売
主
が
そ
の
気
に
な
る
営
業
で

オ
ン
リ
ー
ワ
ン
商
材
を
掘
り
起
こ
し

お客様に選んでいただくための
知恵の広がり
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　限
ら
れ
た
土
地
・
建
物
の
中
か
ら
、

お
客
様
の
ニ
ー
ズ
に
か
な
う
物
件
を
見

つ
け
る
こ
と
は
、
中
小
の
不
動
産
会
社

に
と
っ
て
容
易
な
こ
と
で
は
な
い
。
今

ま
で
の
よ
う
に
買
主
を
中
心
と
し
た
営

業
で
は
な
く
、「
売
主
に
積
極
的
に
ア
プ

ロ
ー
チ
し
て
、
当
社
な
ら
で
は
の
オ
リ

ジ
ナ
ル
商
材
を
増
や
し
て
い
こ
う
と
考

え
て
い
ま
す
」。
島
本
猛
男
社
長
が
力
を

注
い
で
い
る
の
が
、
京
都
市
内
に
た
く

さ
ん
あ
る
空
家
の
掘
り
起
こ
し
と
有
効

活
用
だ
。

　一
見
、
古
く
て
老
朽
化
し
て
い
て
も
、

少
し
手
を
加
え
れ
ば
住
み
た
く
な
る
家

が
た
く
さ
ん
残
っ
て
い
る
。
例
え
ば
、

奥
ま
っ
た
場
所
に
あ
っ
て
立
地
的
に
不

便
な
建
物
も
、
外
観
に
千
鳥
格
子
を
配

し
、
坪
庭
や
お
く
ど
さ
ん
を
そ
の
ま
ま

活
か
し
た
京
町
家
風
に
改
装
す
る
こ
と

で
、「
路
地
の
奥
に
佇
む
隠
れ
家
」
へ
と

生
ま
れ
変
わ
る
。
近
年
の
観
光
客
の
増

加
に
伴
い
、
住
居
目
的
以
外
に
、
ゲ
ス

ト
ハ
ウ
ス
や
セ
カ
ン
ド
ハ
ウ
ス
な
ど
収

益
物
件
と
し
て
需
要
が
拡
大
し
て
い
る

と
い
う
。
単
に
空
家
を
仕
入
れ
て
販
売

す
る
の
で
は
な
く
、〝
京
都
ら
し
さ
〞
の

魅
力
を
建
物
に
プ
ラ
ス
し
、
付
加
価
値

を
高
め
て
提
供
し
て
い
る
の
が
特
徴
。

「
今
ま
で
見
向
き
も
さ
れ
な
か
っ
た
よ
う

な
物
件
が
高
値
で
売
れ
て
い
く
こ
と
も

少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
」。
売
主
の
満
足
度

も
高
く
、「
実
は
も
う
一
つ
空
い
て
い
る

土
地
が
あ
る
の
だ
け
れ
ど…

」
と
い
う

よ
う
に
、
新
た
な
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ
ン
ス

に
つ
な
が
る
情
報
を
得
る
こ
と
も
多
い

と
い
う
。

　お
客
様
に
と
っ
て
、
土
地
や
建
物
は
決

し
て
安
い
買
い
物
で
は
な
い
。「
サ
ー
ビ

ス
を
提
供
す
る
私
た
ち
の
資
質
を
高
め
、

そ
の
価
格
に
見
合
っ
た
最
高
級
の
お
も
て

な
し
を
心
が
け
て
い
ま
す
」と
島
本
社
長
。

同
社
で
は
年
に
数
度
、
外
部
の
専
門
家
を

招
い
て
ビ
ジ
ネ
ス
マ
ナ
ー
研
修
を
開
催
し

て
い
る
ほ
か
、
毎
週
日
曜
の
午
後
、
社
員

が
自
主
的
に
集
ま
っ
て
勉
強
会
を
開
い
て

い
る
。
売
主
、
買
主
、
営
業
担
当
な
ど
各

パ
ー
ト
に
分
か
れ
て
接
客
姿
勢
や
言
葉
遣

い
を
学
ぶ
ロ
ー
ル
プ
レ
イ
ン
グ
研
修
、
人

間
力
ア
ッ
プ
研
修
な
ど
、
時
に
は
先
輩
社

員
が
講
師
役
と
し
て
指
導
し
な
が
ら
、
実

践
に
即
し
た
内
容
で
お
も
て
な
し
向
上

を
目
指
し
て
い
る
。

　多
く
の
お
客
様
が
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で

情
報
を
得
る
時
代
、同
社
で
は
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
の
充
実
に
も
力
を
注
ぐ
。
単
な
る
物
件

紹
介
に
留
ま
ら
ず
、
ス
タ
ッ
フ
一
人
ひ
と

り
の
顔
の
見
え
る
ペ
ー
ジ
や
利
用
客
の
生

の
声
を
紹
介
し
た
ペ
ー
ジ
を
掲
載
。
会
社

の
経
営
姿
勢
や
実
績
が
ひ
と
目
で
分
か
る

よ
う
に
工
夫
す
る
こ
と
で
、
お
客
様
に
安

心
感
を
与
え
て
い
る
。
ま
た
、
2
年
前
に

四
条
大
宮
に
オ
ー
プ
ン
し
た
明
る
く
開
放

的
な
店
舗
は
、
気
軽
に
本
格
的
な
ド
リ
ン

ク
を
楽
し
め
る
カ
フ
ェ
サ
ー
ビ
ス
、
お
子

様
連
れ
で
も
安
心
し
て
商
談
し
て
い
た
だ

け
る
キ
ッ
ズ
コ
ー
ナ
ー
を
整
え
る
ほ
か
、

外
部
に
対
し
て
も
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
ス
ペ
ー

ス
と
し
て
町
内
の
会
議
や
趣
味
の
教
室
に

無
料
で
使
っ
て
も
ら
う
な
ど
、
地
域
密
着

型
の
経
営
に
取
り
組
ん
で
い
る
。

　い
き
な
り
お
客
様
の
も
と
を
訪
ね
て
、

「
空
家
を
売
っ
て
く
だ
さ
い
」
と
お
願
い
し

て
も
話
を
聞
い
て
く
れ
な
い
だ
ろ
う
。「
人

材
」「
店
舗
」「
情
報
」
の
三
位
一
体
で
会

社
の
魅
力
を
高
め
て
い
く
こ
と
で
、
お
客

様
と
の
信
頼
関
係
を
築
き
、
良
質
な
物
件

の
仕
入
れ
・
販
売
へ
と
結
び
つ
け
て
い
る
。

　昨
年
12
月
、
同
社
は
京
都
府
「
知
恵
の

経
営
」実
践
モ
デ
ル
企
業
に
認
証
さ
れ
た
。

空
家
の
有
効
活
用
が
公
的
機
関
に
認
め
ら

れ
、
ビ
ジ
ネ
ス
と
し
て
は
も
ち
ろ
ん
、
地

域
の
賑
わ
い
創
出
や
活
性
化
な
ど
に
役

立
っ
て
い
る
こ
と
に
改
め
て
気
づ
か
さ
れ

た
と
い
う
。「
社
員
一
人
ひ
と
り
が
、
や

り
が
い
を
持
っ
て
仕
事
に
取
り
組
む
よ
う

に
な
り
ま
し
た
」
と
振
り
返
る
。

　ま
す
ま
す
市
場
競
争
が
激
し
さ
を
増
す

中
で
、「
ゲ
ス
ト
ハ
ウ
ス
や
セ
カ
ン
ド
ハ

ウ
ス
に
加
え
、
今
後
は
介
護
住
宅
や
ケ
ア

ハ
ウ
ス
な
ど
高
齢
社
会
の
ニ
ー
ズ
に
応
え

る
こ
と
で
、
当
社
の
価
値
を
高
め
て
い
き

た
い
で
す
」。
地
域
で
暮
ら
す
人
た
ち
や

高
齢
者
、
外
国
人
の
明
る
い
笑
顔
が
、
新

し
く
生
ま
れ
変
わ
っ
た
町
家
の
そ
こ
こ
こ

で
、
今
日
も
生
ま
れ
て
い
る
。

応援します！ 相談
無料

TEL：075 -212- 6470
（中小企業経営支援センター 知恵産業推進室）

経営革新・知恵の経営に取り組む
企業のご相談にお応えします。

人
、
店
舗
、
情
報
の
質
を
磨
き

顔
の
見
え
る
最
高
級
の
お
も
て
な
し

　空家は現地調査をしなければ発見できません。ライフ住宅販売では、社
員が京都市内一円をくまなく回って、自分の目と足で空家を確かめています。
魅力的な商材をこちら側から作り出すことでお客様に対して積極的に提案して
いくのが同社の発想。空家オーナーに選ばれるために、ビジネスマナー研修や
人間力アップ研修などを取り入れ、礼儀正しく真摯な対応を心がけるほか、売主
をその気にさせる企画力と、思いを伝えるプレゼンテーション力が同社の強みとい
えます。今まで見向きもされなかった空家がどんなふうに生まれ変わるのか、オー
ナーにどんなメリットをもたらすのか。例えば、ゲストハウスやセカンドハウス、高齢
者向けのケアハウスなど、新たな用途開発を提案することで、市場価値の創出に貢
献しています。
　空家の有効活用は、地域に賑わいをもたらすだけでなく、防犯や景観の保全にも
役立ちます。人や店舗を中心としたおもてなし力の向上が新たな物件獲得につなが
り、さらに地域貢献の取り組みへと結びついていく。知恵の連鎖がどんどんと広がっ
ています。

代表取締役の島本猛男さん

社
会
ニ
ー
ズ
に
応
え
、

会
社
の
価
値
を
高
め
る

明るく開放的な四条大宮の店舗。平成14年に不動産フラ
ンチャイズチェーン「センチュリー21」に加盟した

店内は、コミュニティスペースとしても活用されているビジネスマナー研修の様子京町家の再生にも携わり、その効果的な活用も提案している
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