
お申込み・お問合せ／京都商工会議所　会員部　人材開発センター（〒６０４－０８６２　京都市中京区烏丸通夷川上ル）
① ＦＡＸまたはＨＰからお申込み下さい。 TEL 075－212－6446　 FAX 075－222－2612
 URL:http://www.kyo.or.jp/jinzai/　e-mail:jinzai@kyo.or.jp
② お申込みと同時に下記口座までお振込み下さい。
 京都銀行　本店営業部（普）No. 5017759　　口座名：京都商工会議所　研修口　専務理事　奥原恒興（オクハラツネオキ）
※振込手数料はご負担頂きますようお願い致します。開催日の１週間以内に受講証をＦＡＸ致します。
※受講料は講座が中止になる以外ご返却できませんのでご了承願います。（申込人数が少ない時は中止になる場合があります）
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本申込書にご記入いただいた個人情報は、本講座の実施・運営のために利用するほか、京都商工会議所に関係する各種情報提供の目的にのみ使用致します。
★人材開発センターではオーダーメイド研修の実施、講師派遣も行っております。お気軽にお問合せ下さい★

主催／京都商工会議所

京商ビジネススクール

己を知り、中国を知れば、百戦百勝！

「中国語」による“おもてなし”基礎セミナー
中国とのビジネスの機会が飛躍的に増えるとともに、多くの中国人が観光に訪れるようになりました。そのようななか、
中国人といかに接していくかが、ビジネスを成功に結びつけていくための大きな課題となっています。本セミナーでは、
中国語の基本を学ぶとともに、中国文化を理解し、上手な中国人客へのおもてなし方法を学びます。

【日　時】 平成23年5月10日（火）・11日（水）・12日（木）・13日（金）〈計4日間〉
 いずれも18：00～20：00
【会　場】 京都商工会議所（京都市中京区烏丸通夷川上ル）　※京都市営地下鉄烏丸線 「丸太町」 駅南 ６ 番出口直結
【受講料】 京都商工会議所会員　16,800円　　一般　25,200円　（消費税込）
 ※ 別途、教材費（合計3,200円）が必要となります。
 1） 「あなたの商品を中国に売る33の方法」　明日香出版
 2） 中国語ビジネス初級講座　教科書
【定　員】 40名（先着順）
【講　師】  株式会社 TEI　通訳案内士　水谷　浩 氏

北京大学中国語言文学系留学経験を生かして会社勤務時代に貿易・各種交流・訪日訪中アテンド・中国
留学生受入・通訳翻訳・各種交渉事等多数の基礎的実績を積む。通訳ガイド資格取得後独立し、今まで
に大型インセンティブ団体チーフガイドから FIT 観光まで幅広いフィールドを駆け回る。インバウンド
のコンサルとしても活動し、新旧の日本文化・先端情報の発信、訪日旅客の為の観光資源の開拓と紹介
等多業種にわたるビジネス展開の橋渡しを担っている。
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1. 最低限必要な中国語の基本を短期間で学ぶ

2. 中国に対する意識やイメージを変え、苦手意識を克服する

3. 新聞には記載されない今の中国の現状を学ぶ

4. 中国からのお客様に対する基本的なおもてなし方法を学ぶ

5. 中国に対する基本的な考え方やしなければならない事を理解する

 最低限必要な中国語、中国人のおもてなしの方法〈全4回〉 


