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“暮らすように過ごす”京都体験で観光ニーズに応える
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伝統的な京町家や歴史的な社寺で、茶道や華道、武道等に触れ
てもらう体験ツアーを始め、地域で伝統文化を教える先生の自宅
を訪れて、アットホームな雰囲気の中、地元の人々との交流を体
験するホームビジットサービスなどを展開。
旅行ニーズの多様化に伴い、単なる観光地巡りでなく「暮らすよ
うな旅」が求められている中、本物の京都を体感する着地型の交
流プログラムが好評を得ている。
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世界的に高齢化が進む中、バリアフリー町家と伝統文化体験
サービスの融合で、これまで旅行を躊躇していた人たちのニーズ
を掘り起こす。
「みんなにやさしいおもてなし」をコンセプトにした日本文化体験
等の観光サービスを通して、京都の魅力を世界に発信する。

●
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人に優しいユニバーサル設備とサービスを付加した京町家

京都のおもてなし力を世界へ発信

会社概要

！ プランの背景プランの背景

！ プランの知恵プランの知恵

！ 私たちのチャレンジ私たちのチャレンジ

古い町家を改修し、風情ある趣はそのままにユニバーサルデザ
インを取り入れたバリアフリー京町家「やまと七条館」を開設。
車いすが乗り入れられるように玄関を全面開放式のドアにする
ほか、玄関の上りかまちや段差をなくし、急な階段には身障者用
リフト等を設置。天井を高くすることで、従来では難しかった剣道
などの伝統武道も室内で体験可能。
観光客のサポートには、英語が話せるだけでなく、茶道や華道の
師範、着付け師、介護士といった様々なキャリアを持ったアテンダ
ントが当たるなど、万全の態勢で応える。


