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身近な存在である防犯カメラシステムだが、映像を記録するハードディス
クやカメラの故障によって、いざという時に、実は「録画されていなかっ
た」「録画の時間がずれていた」というケースも少なくない。
こうした課題に対し、防犯カメラシステムを単に売り切るだけでなく、シス
テム導入後の機器保証や清掃点検をパッケージ化したフルメンテナンス
のリース契約やレンタル契約を業界に先駆けて導入し、アフターサービ
スの充実に力を注いできた。
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従来のサービスと組み合わせることで、防犯カメラや記録装
置の信頼性をさらに高め、潜在顧客を掘り起こす。
独自のルーターは、他社の防犯カメラシステムにも取り付け
られるため、ほとんどの防犯カメラユーザーをターゲットにで
き、市場開拓のチャンスは広がっている。
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24時間365日見守り続け、必要な時に必要な映像を取り出す！

防犯意識の高まりを受けてターゲットを拡大
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！ プランの背景プランの背景

！ プランの知恵プランの知恵

！ 私たちのチャレンジ私たちのチャレンジ

「定期メンテナンス時以外に、故障や不具合を見つけること
が難しい…」という課題に応え、従来の取り組みに加え、24
時間365日、防犯カメラシステムを見守り続ける新サービス
“みまもりサービス あんしん君”をリリース。
システム全体を常時監視するとともに、停電対応機能や時間
補正機能を持ったルーターを独自開発し、異常が発生すれ
ば即時にメールで知らせ、スピーディーな修理対応を行う。
世の中の防犯ニーズがますます高まっていく中、「必要な時
に必要な映像を取り出す！」という防犯カメラシステム本来の
ニーズをより確実に実現。


